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El consumo de café en Espafia esta
creciendo en los Gltimos afios, en el afio
2016 el sector crecié un 5,6% en
produccién y especialmente el café en
porciones donde se vio un aumento de
ventas del 11,9% a junio de 2017
respecto el mismo periodo de 2016.

Si hablamos solo de capsulas, el
crecimiento también es claro y la
tendencia de los consumidores hacia un
estilo de vida rapido y con poco tiempo
favorece el crecimiento de este tipo de
productos.

El problema principal de las capsulas de
café es su reciclabilidad. La mayoria de
las capsulas estan hechas de aluminio
(Nespresso y L'Or) o de diferentes
polimeros plasticos, normalmente co-
extrusionados, lo que supone ain mas
una complicaciéon para el reciclaje. Los
datos macroeconémicos calculan que
cada minuto se desechan 13.500
capsulas de café, si contamos que cada
capsula pesa de media 3g, salen mas de
58.320 toneladas de plastico y aluminio
diarias, materiales que se pierden en los
sistemas de gestion de residuos de los
paises en los que se comercializan las
capsulas y que jamas podran volver a
ser utilizados, un problema de economia
lineal y mal disefio de producto.

A parte de la dificil reciclabilidad que
tienen los materiales de los que se
componen las capsulas, hay que afiadirle
la barrera que supone para el
consumidor el hecho de tener que
separar contenido y contenedor para
poder reciclar correctamente las dos
fracciones que componen el producto,
café y envase. El lider del sector,
Nespresso, tiene establecidos puntos de
recogida alrededor del territorio y tiene
establecido un centro de reciclaje donde,
ahi si, las capsulas de aluminio son
fundidas y convertidas de nuevo en
materia prima para otros productos. El
consumidor, pero, no esta aun
concienciado o preparado para utilizar
estos sistemas de devolucién, segin
datos propios de Nespresso a dia de hoy
solo 1 de cada 5 consumidores devuelve
las capsulas a los puntos de recogida de

Nespresso.




Es por eso que se plantea de innovar hacia una solucién de economia circular y
buscar una solucién de envase que sea compatible con el café en el interior y
que pueda desecharse envase y contenido en el mismo contenedor y sin
necesidad de separarlos.

El objetivo de este proyecto es demostrar que se puede conseguir una capsula
funcional con:

Materiales de origen
100% biolégico

Materiales saludables

e infinitamente
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Hamer Packaging, el cual ha
desarrollado una capsula funcional de
celulosa, se dedica principalmente a la
fabricaciéon de maquinaria de
termoformado. En este sentido, el
negocio por el que va a apostar Hamer
sera la venta del continente completo,
sin el producto interior, tal como se
explica en el punto 5 del estudio de
viabilidad comercial, asi como tal vez la
tecnologia y la maquinaria para el
desarrollo de la capsula. Por un lado,
comercializara la capsula, desarrollada
con una formula a base de celulosa de
papel, agua y otros aditivos para lograr
la unién y resistencia del material Por
otro lado, ofrecera una soluciéon de tapa
compostable que case y permita ser
sellada con la capsula, a la vez que se
perfore correctamente en las maquinas
Nespresso, las cuales esta capsula es
compatible.

Gracias a la extensa experiencia en
disefio y fabricacién de maquinaria de

termoformado, proceso similar al que se

producen también las capsulas de café
compostables de celulosa, Hamer

Packaging dispondra de una maquina en

sus instalaciones que les permitira
producir las capsulas en serie. Esta
tecnologia se valorara de ser
comercializada al mercado potencial de
la industria del café.

La cadena de valor resumida del
empaquetamiento de café molido,
observada desde la industria del envase
y embalaje, y en este caso desde el
negocio de Hamer, se muestra

graficamente de la siguiente manera:

Disefio y
eleccion de

materiales de la

capsula HAQER

Proveedor de
materias primas

Fabricacion de la
maquina para
fabricar capsulas
HAQER




Tal como se muestra en el grafico, Hamer Packaging, se encuentra en tres
eslabones de la cadena de valor: como disefiador principal de la capsula, como
fabricante de la maquina de moldeo de la capsula, y como fabricante de la
propia capsula. De esta manera, de reduce la proximidad entre etapas,
ahorrandose tiempo y reduciendo muchos riesgos que pueden ocasionarse entre
proveedores.

i Llenado con café Empaquetado en
Fabricacién cajas de venta

capsula mokdo y sellado individual

3o
agaR delatapa (10/12/20 uds.)

Empaquetado en
Venta final y Distribuciéon y cajas
consumo venta a retailer secundarias y
paletizado

Reciclaje y recuperacion de residuo
Organico

Cadena de valor del café molido.
Fuente: Packaging Cluster. Elaboracién propia.
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Diseiio y eleccién de materiales de la
cdpsula

Para desarrollar una capsula desde el
inicio, se debe hacer un disefio
conceptual, empezando por los esbozos y
traspasando las ideas a herramientas 2D
y 3D. El disefio de la capsula: sus
medidas, angulos de desmoldeo, peso,
materiales seleccionados, etc. son muy
importantes para un buen
funcionamiento tanto a la hora de la
produccién de las capsulas, como en el
uso de las mismas en las maquinas de
café.

Proveedor de materias primas

Se han probado diferentes materias
primas para generar una férmula que
combine perfectamente y tenga las
propiedades adecuadas para desarrollar
la capsula. Asi, se realizara un contrato
de proveedor - cliente para que las
materias primas lleguen siempre a
tiempo y en buenas condiciones al
almacén de Hamer Packaging. El agua
es uno de los elementos principales de la
masa ya que es casi un 90% de la
composicién de la celulosa. Por lo que la
calidad del calcio debe ser también
medida. Se instalard un descalcificador
para conseguir la pureza deseada.

Fabricacién de la maquina

Hamer Packaging es el inventor de la
maquina formadora, adaptandola a los
requisitos del disefio de la capsula y los
requisitos del material suministrado por
el proveedor.

La maquina esta compuesta de dos
cuerpos: uno donde se realiza la mezcla
de materiales para obtener una masa
homogénea de papel, agua y otros
componentes; y otro sistema que
“inyecta” la masa en unos moldes y
gracias a los tres elementos, calor,
tiempo y presién, forma las capsulas. El
disefio y construccion de esta maquina
también necesita un proceso de estudios,
calculos, pruebas y adaptaciones.

Fabricacién de capsulas

Una vez construida la maquina y con las
materias primas recibidas, se procede a
fabricar las capsulas. Para ello, se pasa
por dos estaciones, tal y como se ha
comentado en el punto anterior. Primero
se fabrica la masa con todos los
ingredientes y luego se forma la capsula.

Llenado de café y sellado de la tapa

Este proceso se realiza ya en las
instalaciones del proveedor de café, el
cliente final. Para ello se necesitara otra
maquina, que agarrara firmemente las
capsulas para ser llenadas con café a un
volumen y una presiéon concreta. Para
posteriormente ser tapadas con la tapa
compostable y ésta ser sellada.

Empaquetado en cajas de venta
individual

Las capsulas de café ya rellenadas
pasaran a continuacién por un
agrupador, que juntarad tantas unidades
como decida el cliente, para
empaquetarlas en una unidad de venta.

El precio del paquete contemplara las 10,
12, 16, 20 unidades de café del interior.




Empaquetado en cajas secundarias y
paletizado

El siguiente proceso para poder
distribuir las unidades de venta, son
agruparlos nuevamente en cajas
secundarias normalmente de cartéon
corrugado. Estas cajas de cartén que
contendran N unidades de venta,
también se dispondran en un palet. Es
necesario realizar un estudio de
paletizacion para encontrar la
colocacién mas optima en los palets,
para transportar el minimo aire posible.

Distribucién y venta a retailer

Una vez esté el palet flejado y
etiquetado correctamente, se distribuira
al punto de venta final (supermercados,
tiendas organicas, tiendas
especializadas, hosteleria.). Y estos los
colocaran en los lineales en unidades de
venta individuales.

Venta final y consumo

En este punto de la cadena de valor el
consumidor final comprara una unidad
para consumirla en su casa, despacho,
oficina..

Reciclaje y recuperacion de residuo
organico

Al tratarse de una capsula fabricada con

materiales compostables, todo desecho
podra ir al contenedor organico. Es
importantisimo informar muy bien al
consumidor, para que actte y tire los
restos al contenedor marrén y no al
amarillo o gris. Esta materia organica

podra ser tratada de nuevo como abono.
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Dentro de la cadena de valor,
Hamer Packaging va a
colaborar estrechamente con
dos actores:

Con los proveedores de
materias primas, quien
les suministraran los
diferentes materiales
para cocinar la masa de
la receta de la capsula
compostable asi como

fabricar la maquina.

Con posibles clientes
productores y/o

distribuidores de café*

*Los productores y distribuidores de
café actuales estan detallados en el
punto 3.5. Nuevos mercados




Para realizar este punto, nos basamos en
el estudio que hizo Alimarket[1] en el
2017 titulado "Café: el crecimiento se
instala en el sector” y el estudio de Cafés
Novell "Hébitos en el consumo de café
en Espafia”, los cuales se han adquirido
para obtener mas inteligencia de
mercado y poder valorar el nuevo
modelo de negocio de Hamer.

Segln la Encuesta de Produccion
Industrial del INE, durante 2016, el
mercado del café incrementé su
produccién un 5,6%, hasta rozar las
198500 t, por valor de 1.332M€ (+1,5%).
El origen de este crecimiento hay que
buscarlo tanto en la llegada al mercado
de nuevos consumidores atraidos por
una amplia oferta en calidad y precio
como en el incremento de la facturacién
procedente del mercado hostelero y del
vending. La revitalizacién del mercado
laboral ha permitido que el consumo de
café fuera del hogar creciera en el
pasado 2016 un 7,.8%, segun la
consultora Informa D&B, lo que se
traduce en unos ingresos por este canal
de 600 M€.

[1] https://www.alimarket.es/alimentacion/informe/256323/informe-
2017-del-sector-de-cafe




Cuestiones como la recuperacién del desayuno fuera del hogar (uno de los
momentos que mas trafico genera hacia los establecimientos de restauracion,
habiendo crecido un 2% en el Gltimo afio, segin la empresa de andlisis The NPD
Group) o el aumento del gasto en el canal vending (en el que el café representa
el 57% de las ventas totales (+16%), segin Aneda, la asociacién que aglutina a
las empresas dedicadas a la distribucidén automatica), han contribuido al
fortalecimiento del sector, pero también a la puesta en valor de un producto que
comienza a ser apreciado por una parte de la poblacién, dispuesta a realizar un

mayor gasto por un producto de una mayor calidad.

Molido 65,9% Molido 63,7%
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2016. Periodo de 52 semanas concluido el 2 de octubre
2017. Periodo de 52 sel concluido el 1 de octubre

: IRI
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Reparto del mercado de café en distribucién organizada.
Fuente: Informe Alimarket
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La irrupcién de las capsulas, en primer
lugar, y los cambios en los modelos de
consumo promovidos por la generacién
millennial, han terminado por
modernizar un sector que se esta
volcando en la creacién de referencias
de valor afiadido y el apoyo al
profesional hostelero con acciones
formativas integrales que recogen desde
cursos acerca del origen y los tipos de
café hasta otros como el servicio al
cliente, todo ello con el objetivo de
contribuir al desarrollo de toda una
cultura en torno al café.

No hay que olvidar mencionar el papel
que siguen teniendo en el sector
hostelero las capsulas, un articulo que ya
de por si ofrece algunas de las
cualidades que se buscan actualmente
en el café: es cémodo de preparar, limpio
y ofrece una gran oferta de sabores,
origenes o intensidades. Estas ventajas
favorecieron su desembarco en los
hogares y comienzan a ganar posiciones
también en el ambito profesional.
Practicamente todos los especialistas en
este canal cuentan en sus catalogos con
capsulas compatibles con alguno de los
sistemas mas extendidos o monodosis
para cafeteras espresso, productos
ambos especialmente indicados para
establecimientos de baja rotacién, ya
que permiten mantener de forma integra
las cualidades del café. En el Gltimo afio,
ademas, han surgido nuevas propuestas,
como las pastillas compatibles con

diferentes sistemas para hacer café.

Dejando de lado el sector de hosteleria,
las capsulas estan totalmente asentadas
en el canal retail, donde llevan creciendo
a doble digito desde 2011. Segun el
estudio de Cafés Novell "Habitos en el
consumo de café en Espafia”, siete de
cada diez hogares en nuestro pais tienen
alguna maquina de café en dosis y mas
de la mitad (56%) la utilizan a diario.

Esto ha permitido a la categoria de
consumo en domicilio a situarse como la
de mayor valor en el conjunto del sector,
con una cuota del 43,7%, mientras que,
en volumen, ya representa el 16,6%, tras
registrar un crecimiento del 154% en
toneladas y en el 124% en euros. El
Mapama sefiala una revalorizacion del
mercado cafetero en el hogar durante
2016 del 5.3% (958, 7 M€), tras haber
aumentado las ventas un 0,9%,
porcentaje similar al de afios anteriores,
hasta alcanzar las 71.969 t. Para 2017,
sin embargo, los primeros datos
ofrecidos por este organismo,
correspondientes al primer semestre del
afio, hablan de un retroceso con respecto
al mismo periodo del curso anterior del
1, 7% en volumen y del 1,8% en valor.




La consultora Kantar cuantifica el Detras de este crecimiento se

descenso de las ventas de café en el encuentra la llegada de nuevos
canal retail en volumen para el TAM a consumidores, jévenes en su
junio de 2017 en el 1% (66.420, con mayor parte, atraidos por una
caidas tanto del café tostado como el extensa oferta en calidad y

café soluble, mientras que las capsulas precio. Actualmente conviven
elevaron sus ventas un 9,8% en en los lineales desde referencias
toneladas y un 11,9% en euros, lo que de monodosis blandas (tipo
contribuy6 a la revalorizacion del sector ‘Senseo’) a monodosis duras,

en un 2,7% (918 M€). capsulas tipo FAP para

maquinas espresso, capsulas
tipo ‘Caffi taly’ y otras
adecuadas para los sistemas
‘Tassimo’, Dolce Gusto' y
‘Nespresso, sistema el cual se
ha basado la capsula
compostable de Hamer
Packaging.

12.000 400
10.942

? 3625
9.4?1/? 350 y .
' 3225
7371 / i /
m 300

9.000

8.083
VALOR
6.000 (M€)
VOLUMEN 250
= ®) ?
0 0
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(*) Estan excluidas las capsulas orifginales ‘Nespresso’, cuya distribucion se realiza a través de los canales oficiales de la compania.
Los afios indicados son periodos de 52 semanas concluidos el 24/08/14, 30/08/15 y 2/10/16 y 1/10/2017, respectivamente.

Fuente: IRI

Evolucioén de la categoria de café en capsulas/monodosis en distribucién organizada.
Fuente: Informe Alimarket
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La proliferacién de pastillas compatibles
con el sistema Nespresso ha ido en
aumento. La multinacional Jacobs
Douwe Egberts (JDE) fue una de las
pioneras en el lanzamiento de capsulas
de aluminio compatibles y, actualmente,
su gama L'Or supone un 33% del total de
ventas del segmento. La misma empresa
lanzé la versién de sus capsulas Marcilla,
y otras compafiias como Expressate
también han apostado por capsulas de

aluminio compatibles con Nespresso.

El lanzamiento de capsulas en aluminio -
de dificil reciclabilidad - contrasta con
la tendencia de contribucién a la
sostenibilidad del planeta que venian
guiando las novedades en los Gltimos
afios y que ha traido consigo el
lanzamiento de referencias organicas o
de comercio justo, como las que
lanzaron empresas como Café Royal,
Jurado Hermano, Café Fortaleza o Cafés
Candelas.

A éstas se han sumado también las de
caracter compostable. Pionera en su
desarrollo ha sido la barcelonesa Cafés
Novell, que ha creado, en colaboracién
con la multinacional quimica Basf, una
capsula biodegradable, disponible en dos
variedades (intenso y descafeinado). Su
desarrollo ha supuesto un desembolso de
alrededor de 12 M€.

La buena acogida de estas nuevas dosis
en el mercado ha animado a otras
comparfiias a poner en marcha la
maquinaria para lanzar referencias de
este tipo. Una de las primeras en lograrlo
ha sido Expressate, que ya comercializa
en superficies como Carrefour su marca
‘Origen Planet’, disponibles en dos
variedades (intensa y Colombia).
También estan en el mercado las
capsulas compostables de los asturianos
Fudi&Co (disponibles en tiendas
especializadas y delicatessen), y pronto
veran la luz también las de la alicantina
Jurado Hermanos, orientadas al canal
retail

Nestlé, Seda Outspan,

Productos Solubles (Prosol),
Jacobs Douwe Egberts y UCC

Coffee Spain son el TOP-5
del sector cafetero en

nuestro pais.




Nestlé, Seda Outspan, Productos
Solubles (Prosol), Jacobs Douwe Egberts
y UCC Coffee Spain completan el TOP-5
del sector cafetero en nuestro pais, cinco
empresas que, de forma conjunta,
alcanzaron unas ventas en 2016 de 1.381
M€ respecto a los 2048 M que
facturaron las 55 empresas incluidas en
el ranking sectorial, esto es, tan solo
cinco compariias se reparten
actualmente el 67,4% del mercado total
de café, porcentaje que seria todavia
superior, si limitaramos los datos al
canal retail.

Una via para crecer en el
ambito doméstico es la de la
destinar parte de actividad a la
produccién de marcas de
distribuciéon (MDD) o marcas
blancas, como hacen Baqué o
Toscaf, que mantienen acuerdos
de produccién con Eroski y
Carrefour, respectivamente.
Estos negocios, si bien no
generan altos beneficios
econdémicos, si que les permite
mantener su nivel de actividad
y su posicién en el mercado,

_____________________ Volumen() ~ ValorMe)
2016 (1) © 2017(2) © 2016(1) @ 2017(2)

CAFE MOLIDO 570% . 568% . 444% . 431%

(1) Periodo de 52 semanas concluido el 2 de octubre de 2016
(2) Periodo de 52 semanas concluido el 1 de octubre de 2017

Fuente: IRI

Cuota MDD en el mercado de café por categorias
Fuente: Informe Alimarket

dada la alta demanda que sigue teniendo en Espafia el café de marca blanca. De
hecho, es la especializacion en produccién de marca blanca la que ha encaramado Wl o ‘,; ,
a las primeras posiciones del ranking a UCC Coffee (interproveedora de ,
Mercadona para las categorias de café molido, en grano y monodosis blandas) y a . -
Seda Outspan y Prosol, sin olvidarnos de una empresa como Coffee Production

que, pese a que no ocupa un puesto especialmente destacado en el ranking, opté
desde su nacimiento por especializarse en MDD, con la que ya comercializa café
molido, en grano y en capsulas compatibles con Nespresso' y ‘Dolce Gusto. .
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Segln los datos de IRI, pese a la
relevancia que estan adquiriendo
aspectos tales como la singularidad del
café, el factor precio sigue teniendo una

enorme importancia en los procesos de F—

compra de café, 1o que hizo que la T
domanda de café con MDD creciera un ES S e R s
2.3% en el dltimo afio, hasta representar 3 |COMERCIALDEMATERIASPRIMAS, SA.
algo mas del 50% del total de ventas en 4 | LOUIS DREYFUS COMMODITIES ESPANA, S.L.
volumen. En valor, la progresién fue B0 il
mayor (+5%), lo que elevd la cuota de la B |VOLCAFEIBERIA,SAV. e
marca blanca hasta el 31%. Estas cifras 7 AUZMAN ALOBAL, 8.1 [DNIBION COPFER AND MUITS
esconden un importante crecimiento de B | TOSTADORES REUNIDOS, Silts, e

la demanda de café soluble de bajo coste
(+5,8%) y también del café en grano
(+1,1%), pero, sobre todo, evidencian la
cada vez mayor importancia de las
capsulas y monodosis con MDD.

La gran competencia a nivel nacional
nos empuja a buscar nuevos espacios en
los que crecer. La evolucién de las
ventas exteriores del café tostado
(incluyendo cépsulas), crecié un 17,1% en
2017. En términos econémicos, el
crecimiento en 2016 fue menor,
exactamente del 10,6%, con Francia,
Portugal e Italia como mercados
preferentes.

Son las capsulas las que estan abriendo
nuevas fronteras a las tostadoras
espafiolas. Asi sucedié con Cafés
Fortaleza en su dia y asi estd pasando
con Expressate, Oquendo o Novell, entre

otras, sin olvidar Nestlé, que produce en

(*) Estimacion.

(1) Facturacion correspondientes exclusivamente a la importacicn y

Fuente: Alimarket Gran Consumo

Girona buena parte de las capsulas
‘Dolce Gusto’ que se venden en todo el
mundo. Ademas, no sélo estan de moda
las capsulas "Made in Spain”, también el
café tostado que aqui se procesa,
altamente demandado en mercados
como el asiatico -donde acaban de
entrar Jurado Hermanos y Cafés Batalla-
y donde crecen Cafés Novell y Oquendo,
ambas, también en plena expansién por
Oriente Medio. Mas cerca se queda
Candelas, que acaba de abrir sendas
filiales en EEUU y Holanda o Pere
Cornelld, que ha logrado entrar en paises
del Este de Europa (Hungria, Ucrania y
Polonia).
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comercializacion de café verde.

Principales empresas importadoras de café
Fuente: Informe Alimarket

En el caso del modelo de negocio B2B Para ello se cuenta con una

como fabricante de capsulas (contract extensa red de representantes y

packaging), al tratarse de una nueva agentes en mas de 20 paises

linea de negocio para Hamer, su posicion
en el mercado inicialmente seria el
mercado nacional y europeo.

En este caso, los potenciales clientes
serian todos los productores y
distribuidores de café nacionales y

gue podria contribuir al impulso
de la nueva linea de negocio.

Los potenciales clientes, a parte
de todos los productores y
distribuidores de café a nivel
nacional, europeo e

europeos.
internacional, serian todas

. aquellas empresas que se v

Y en el caso del modelo de negocio B2B d . P 9 o by
] o dediquen a ofrecer servicio de » =
como fabricante de maquinaria para la . - oAl
) ] envasado y embalaje a terceros N

fabricacion de la capsula, al ser Hamer (contract packaging). :)’*
una empresa muy internacionalizada, . 4

con unas exportaciones que suponen
mas del 80% de sus ventas, el alcance
del mercado seria a nivel internacional
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Volumen (f) Ventas (M€) (1)

Empresa Ubicacion ©oais i 2016 '
GRUPO NESTLE (2) :Espluguas de Uobregat (B) 33.200 (")
2| JACOBS DOUWE EGBERTSES, S.LU.(4) Barcelona 16.000() | 15500() = 17000 ()S) | - 176,00 (45)
3| GRUPO UCC COFFEE (6) _Logrofio(Rl) ¢ 25000 - 27000() i tios7 41180
_ 4/SEDAOUTSPANIBERA,SL. Palencia 0 10200 - ees0  sl2e 8342

5| PRODUCTOS SOLUBLES, S.A. VentadeBafosPA)  ©  7700() - 8.200() | ena T8
6| GRUPO CAFENTO

7 GRUPO NABEIRO (DELTA CAFES) (1)

&| CAFES LAS CANDELAS, S.L.

o|TOSCAF,SA ~ Pefaulin-Pravia(AS) - 7500() - 7200() - 38
10| GRUPO CAFE FORTALEZA 3.300 (M

o CAFES Bacu oL ——
13| ANDALUZA DE CAFES, SA. _:DosHermanas(SE)
14| TUPINAMBA,S.A. Canet de Mar (B)
15| COFFEE PRODUCTIONS, S.L. Xirivella (V)
16| FAST EUROCAFE, S.A Ulanera (AS)

17|CAFESNOVELL,SA. __:é"uﬁllafrancﬂdal Penedés (B)
18| VENDIN, S.L.U. __§Pinm Mo
19 ‘Medio Cudeyo [CAN)

20

22
23
24
25
2
27
28

20
30

VENDOMAT INTERNATIONAL, 5.A. (9)

ILLYCAFFE SPA. SUC. ESPANA

- Sant Feliii de L. (B)

Vitoria-Gasteiz

: Barcelona

CAFE ORTEGA, S.A.

EMICELA, S.A.

LA IND. LEVANT. CAFES DURBAN, S.L.




Principales marcas

“Nescafé / Nespressof Bonka / Nescafé Dolce Gusto/
La Estrella / 3JP/ Bramha H)u balux I Medalla da Oro .’Santa Cnstma

--"-Marclllaf Smmaza JUOr/ Tasslmu :" Sensw f Plazza dOru :" Solq.r R
MDD I Gammnl .-’ Tumplo

Areces / Beltran / Caballo Blanco / Cafegal / Capuchinos / El Gallego / El Merdiano / Joya / Juli / La
Flor de Aménca / Lugomer / Montecelio / Rovi / Saroma / Stracto / Tamero [ Tropico / Vacafé [ Valdés
[/ Valiente / Victoria

. Ban:-.o fDalta Cafas

Oquendo / Altamar / Asueto / Amila / Café de Popa/ Caycho / Costa Calida / Genio / El Escudo /
Femraz/ Kymaf Mapmd'u.n’ Mngot f MDI'IBI I Sll'mrnn f Tabclns

Cafés Novell /E ll Caffé / Filosofia Q
 Vendin/LaTazadelMundo /Spressoin
 Dromedario /La Tostadora /Pozo /Wi Cafeto
. dwado/Tierras delCafé

..I.Cafuaaf(}aranu oca,-'FlordeErnsllfFlum e e s b i e
Lauazza {10]
Illycaﬂa .-" Ipmspmun ! Ilfy uﬁmn

Ongen ! Expmss e
Café Sol / Trrmu
Sagafmdo Znnattl

wlcontinda

Un andlisis del mercado de las capsulas

Julio - Noviembre 2018




Volumen (1) Ventas (M€) (1)

Empresa Ubicacion

‘Lleida

- Barcelona

43| CAFES SILVESTRE, S.L. Fortaleny (V)
44| INAMAR MARTINEZ HENAREJOS, S.A. San Pedro del Pinatar (MU) nd. n.d. 5,08 545
45| CAFES EL CRIOLLO, S.A. Zaragoza

46| COMERCIAL GRANELL, S.A.

- Dos Hermanas (SE)

- Montmelé (B)

'S. Cristébal de La L. (TF)

RCIA E HIJOS, S.L.

E DISTRIBUCIO COSTA B
55| MOLABE, S.A.

. Zamudio (Bl) 632 618 = 287 286




Principales marcas

e
Torrié / El Castillo / Gran Gourmet / La Seo / Star Coffee / T' Coffee
Unic / Unic Batavia

Siboney

Guilis

Rico / Llofriu / Mediterrani / Mallorca / Moli / Formentor
Silvestre Café / Cremossa Espresso

Inamar

El Criollo

Cafés Granell / Bakuba

Soto

Dibarcafe / Mundonovo/ 80 Plus

El Caracol / Sabanda

Aitona

Cocatech / MDD

Pere Comella

Reke / Arabikus / Onne World / Cafés Momento
Café Crem / Ideal Coffee / Tot Cafe / Café Mieludo
El Arbol / EIl Chimbo / La Nifia / La Pilarica / Leroux

Principales empresas productoras y comercializadoras de café

Fuente: Informe Alimarket
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El parlamento europeo aprobd el 24 de
octubre de este afio 2018 [1] una ley que
prohibird muchos de los utensilios de un
solo uso que mas se encuentran en las
playas de Europa buscando de esta
forma evitar que estos lleguen a los
mares de una forma desmesurada como
ahora. Estas medidas siguen las
conclusiones sacadas de una estrategia
[2] elaborado por la Unién Europea sobre
cémo crear una economia de plasticos
que sirva para Europa, los envases
plasticos de un solo uso acabaran
prohibidos en Europa. Algunas regiones
como las Islas Baleares han decidié
avanzarse a la normativa europea y
prohibir todos los plasticos de un solo
uso, incluso a lo que se refiere a capsulas
monodosis de café y/o té.

Las capsulas de café suponen un 26%
del volumen de mercado para el sector
cafetero, hay una necesidad incipiente y
cada vez mayor de alternativas que sean
compostables.

La capsula de café es un envase en el
que el contenido organico después de su
uso sigue en el envase, esperar que el
usuario deposite el café en la fraccion
organica después de cada utilizacién es
practicamente imposible, especialmente
cuando es un producto que se vende
gracias a su comodidad. Aunque la
capsula sea 100% reciclable con el café
dentro es imposible de hacerlo. Por esta
razén la compostabilidad es la mejor
opcioén si hablamos de capsulas de café,
para que un material biodegradable
comience su descomposicion necesita
tres factores clave: humedad,
temperatura y microorganismos. Y el
café en contacto con el envase
compostable ayuda a acelerar el proceso

de compostaje de éste.

[1] https://www.bbc.com/news/world-europe-45965605

[2] http://ec.europa.eu/environment/circular-economy/pdf/plastics-
strategy-brochure.pdf




A continuacién, se presenta la
competencia directa de fabricantes de
capsulas compostables:

. Nivel de . . Origen del
Producto Sisterma co bilidad Material principal crial
Novell capsulas Compostable . Hidrocarburo y
compostables Nespresso Industrial Ecovio de BASE biologico
. Compostable PLA de Bisio C
Fudi&Co Nespresso industrial Progetti Biologico
Compostable C
Ahlstrom-Munksjo | Nespresso ndustrial PLA Biolégico
The Ethical Compostable Bloplastico (se o
Nespresso . desconoce el Biolégico
Company Industrial .
material)

Competencia directa de fabricantes de capsulas compostables
Fuente: EIG. Elaboracién propia

Ninguna de las opciones en el mercado europeo hoy en dia ofrece un compostaje

casero. La complejidad de las capsulas de café reside en el hecho de que estas son

sometidas a grandes presiones y agua caliente, por eso hace falta un material o e 5‘)_{,
capaz de soportar eso, cosa que va en contra de tener un facil compostaje. El “ =3 p*

objetivo de este proyecto es la creacién de unas capsulas 100% compostables a ; ¥ e -
nivel casero y con materiales 100% de origen biolégico. .

El hecho de haber realizado un andlisis de materiales segun los criterios del : "

Cradle to Cradle® también nos asegura una composicién quimica es saludable
para los humanos y el medio ambiente.
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Los modelos de negocio que se pueden
optar para vender este producto son
varios. Hamer es un fabricante de
maquinaria para el sector del packaging
con una nave industrial en La Granada,
Barcelona. No siendo una marca de café
como algunos de los competidores
analizados, tiene sus ventajas y sus
desventajas. Primero vamos a
diferenciar entre modelos de negocio de
venta a usuario final (B2C) o a marca de
café (B2B).

Para hacer la comparativa, se ha
utilizado la plantilla Business Model
Canvas [1]

La creacién de una marca de café nueva
(BMC1) puede ser una situacién
arriesgada ya que Hamer se encontraria
con un problema grave de
posicionamiento como marca ya que el
mercado de las capsulas de café es muy
competitivo y existen muchos actores ya
en el mercado. Para llevar a cabo de
forma exitosa esta iniciativa se tendria
que ir a crear una marca de café para un
nicho especifico del mundo del café en el
que la competencia en capsula no sea
muy alta y en el que los consumidores
valoren el punto positivo de
sostenibilidad.

The Business Model Canvas

Key Partners (P
Provesdores de calé responsable

Provesdores dé malena pnma para &
packageng

Consulloria C2C para la creacon de
los y médncas de sostensbdedad de La
presa

Packagug Chuster

Agencd de marketng onlnge

Key Activities 0
Tueste y mobido de calé
Empaquatado y destrbucdn
Senico post venta
Comercialzaciin de producio

[RER T

I
Key Resources
gy Fesou 2w

Lusganr chiy Ealsneacadn
Patentes | Regisiros de marcas

Equepo hurmnano

Cost Structure

- Salanos
- Matena prima producio ¥ packaging
- 1+D

= ARUIET O COMPTa 08 NIV Para producodn

Fabricacin y Compra of maquinas
- Formacdn di personal
Brandging y Marketing

- Créacsn de pdgina web y sElemas de venla onlng

- Camificacones dé producio y packaging

24 [1] https://strategyzer.com/canvas/business-model-canvas




Derspred for Harmer Pack

Value Propositions U]
BUSINESS CASE B2C

Marca de calé que utikra producios de
mkoama cabdad, oblenidos de lorma
respelucsa y envasados SN gQenerar un
mpacio negativo n La sockdad o el
Planeta

Designod by Eco Inteligent Growth

Customer Relationships .’
- Suscripcitn a boletin de nobicias
- Pop up slore en punios de venla

- Presencia en mercados vy lestvales a
s que asslan nuesiros chentes

- Social Media

Date: 291102018

Customer Segments
Habstanbe urbano

Joven | Media edad

Clase media, meda-akta
Amante del calé

Esbibo dér vada actreo

Con haos ¢ sin heos

Viorsaon

Revenue Streams

Venta de calé en chpsulas monodosss

Modelo Business Canva 1.
Fuente: EIG. Elaboracién propia
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El BMC2 muestra la opcién mas
favorable que seria la de trabajar como
un contract packaging y que permite no
tener que competir directamente con las
marcas de café y convertirse en un
proveedor de éstas. El objetivo seria
conseguir un primer contrato con una
marca reconocida de café para a nivel
financiero poder justificar la creacién de
una cierta infraestructura y maquinaria

para unas capacidades determinadas.

The Business Model Canvas

Key Partners d7

Provesdores de matena prima para o
packagng

Consultoria de apoyo |+D sostemibibdad
Packaging Clustar

Agencia dé marketing y branding

Key Activities o

Produceibn
Senricio post venia
Markating

I+D

Key Resources ﬂ
Patentes / Registros de marcas
Equipo humano

Espacio para la fabncacdn

Cost Structure

- Salanos

- Matenia prima packaging

-1+D

- Fabncacion y compra de maquinas
= Branding v Marketng

- Creacidn de pagina web

- Certrhcacion OK COMPOST dal envasado




Designed for: Hamer Pack Designed by: Eco Intelligant Growth Date: 29/110/2018  Version

Value Propositions i Customer Relationships ' Customer Segments ’
BUSINESS CASE B2B - Packaging Departamants de calidad Emprasas
comracion

Departamanto de atencidn al clismnts
Solucidn de envasado para & producio
de empresas cafeloras Depanamento comercial

Channels |, °]

Envio a almacenes da la marca de calé

@ Revenue Streams 6

Contrabo di envasado, precio por producto envasado

Modelo Business Canva 2. ¢ N
Fuente: EIG. Elaboracién propia
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El BMC3 muestra la opcién de ser un
fabricante de maquinaria para terceros,
siendo el objeto de la innovacién no
tanto la maquinaria en si, sino el
consumible que la maquinaria envasa,
creemos que esta opcién es la menos
ventajosa competitivamente ya que no
aporta una solucién llaves en mano al
cliente y se pierde el control de la
calidad. Siendo un producto tan nuevo e

innovador, esta opcidn seria la menos The Business Model Canvas

recomendable. La venta del consumible

, Key Partners fp Key Activities 0
(materiales de la capsula) no aporta
Proveadores de companentes para Servicio post venta
valor a la empresa. MAqUINANa

Fabncacion de maguinana

Provesdores de malenia prima cipsulas
Suminesiro de consumibles de capsula

Packaging Cluster

. Agencia de marketing online
Los tres modelos de negocio

presentados representan

diferentes niveles de implicacién
W+

por parte de Hamer como empresa Key Resources 2w

o2 Patentes [ Regestiros de marcas
creadora de la solucién
Equipo humana

tecnolégica.

Descartado el modelo de negocio

B2C, el plan de marketing para los

otros dos modelos B2B seguiria la

misma operativa. Conectar con Cost Structure
proveedores y marcas cafeteras -
- I
para introducirles el servicio de R S ;ﬁ,ﬂf para produccidn
o - Formacion de personal
empagquetado o bien ofrecerles la - Creacién de pagina web

- Adquesiciin matenas pnmas
mdquina llave en mano en sus

plantas de fabricacién. Con un
mensaje siempre de solucién 100%

sostenible en el mercado del café.




Designed for Hamer Pack Designed by: Een Imtefigent Growth Date: 20/ V2018  Version

Value Propositions i Customer Relationships . Customer Segments .
BUSINESS CASE BZB - Venta y Servicio de manlenimienio Packaging Confracions
Fabncaoon de solucion magqunana de
packaging para crear capsulas de calé | Servicio de post venta comercial Empresas cafeleras mullinaconales con
compostables. capacsiad de packaging propias

Dar una soluctn llaves en mano para
la fabncacdn v envasado de capsulas
de calé compostables.

Channels m

Instalacidn v puesta en mancha &n casa
del chente.

Suministro de consumibles

@ Revenue Streams 6

Fabricacidn e instalaciin de maguinaria de packaging
Venta de consumibles (pulpa de papel y tapa)

Modelo Business Canva 3. ¢ N
Fuente: EIG. Elaboracién propia
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o https://www.alimarket.es/alimentacion/informe/256323/informe-2017-del-sector-de-cafe
o http://www.forumdelcafe.com/sites/default/files/biblioteca/f-45_capsulas_cafe pdf

e https://www.bbc.com/news/world-europe-45965605

o http://eceeuropa.eu/environment/circular-economy/pdf/plastics-strategy-brochure.pdf

o https://cafeterasexpress.net/rellenar-capsulas-nespresso/

e https://strategyzer.com/canvas/business-model-canvas
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